YOM-FEYY 1 S5 Sl UL SO o> ép Wt :
Y oosled OV 650
(d sy ok ) VE0Y Ol Homepage : /https:/jlg.ut.ac.ir

¥

f

Y9 (3T g Ul Sy G 39 A i g

[ B e L 5 e

o8l ¢ gl pske 5 s Al (ol 5 o gt G 05,8 bl 1 sns odkins 5 )
abkarimi@ut.ac.ir :asbll, .0l 5l <Ol Ol g

Wbl Ol Ohg Ol oKEs Gl sy (eosas B (6,83 Al Il X

kazemiali@ut.ac.ir
LXTLEN

Of 515 baslad o eass 313,513 (lgioma b o 3)le  slatnas b e Gsi 3 Wasla)l 3 o33l 4 3,805,
Sai Cugllor ojs ) &5 S0 & Lpsly S35 2la)l 3 ASS Gladir 4 5 Las wope kS Bl
PRI OO PN IV JE R JRP P S eRCI [P PRI I L RO UN SO
T 03 T3 Dopse 93 & de b g3 e (Jeas by D1l 5a Al sl 5 023k 5o (RS
V5 ey s by pd b 5alasl3 ome S pobt s mos s e i Ll byl ol sls 13
S TNV Cpae Sde 0SBV ol )b sl Glubid slagl B a5 gl (gl e 5 Y paee
I Ll e K 5B U e Olan 3 505 S edlel Oy 1 s (00 A 4 g |y e by
a5 g oIl 3 lgme 5 IS s lad sl Slts Gl aS syl 1y Cuge opl g Sl 63 S askie
bays MK ko ol G AST 4 s bl 038 (68 sk oS St (Slows aiidles
S g A el pasdd Calis ol Jlaw b L Oles & 0As AL ai 5L oS Ao

b 0303 Ol gl iS5 e 31 Eyle 056 Sl sl Wlie 5 S s
il b olayl B gb by bod Ll bod s by s gl g ddST glaedly

OAE a4zl U iSO e (gluaney [ b ols )l 3

N 5 T Ol G pen Byl 3 s oo by, (VF2Y 0lsl) B e obis oy S bzl
TRV —YYY Y OF (o szt Fad lelllos (oS 5 Grslaas tandl b G si 55 (51K 56
DOI: 10.22059/JL.Q.2023.344660.1007687
VY 3l e YO Lasl Gl D FY 53 Y iy sl o O F Y 63 A1 S5k sl VP OLT YO il s s

ol
© 2023 by the University of Tehran £ = Ol oKy Sl Lisl a1 20



\FeY gl:.....l.? Al ﬂ‘)m OY [SEL] ‘;5“’}"4’ é}é’ Sl aollad YYY

douds .\
5 el gl JSS dir OBMS an i 4 wrly slaslayl B Sl o3 5l
e e 056 px age 050 50 Bl 3 aldld )3 O ras Gt o sar 50 D) ke
b 5 s OF Sl e 5 05,5 Ay Solas 08l 5 Y18 Cgnas Lodr 5 VALY O peas
Sz 1 JonSS e S Ol Upo Gpae Buh Slie 1l 3l g
e Lol O el 45 a4z, s (resume 2015 Rzepecki) Ldd o o gies Linal Lasls )l 3
(Julien, 2019: Résumé) Los aazd, ,ls ng_Sl & 2l F e S b xss
305 OBAS G me 5l Colam 050 Ogmmen uilB Ol Gaim 3 Lol sl aSSls
Sl OB AYAAY Cpas oSG a5 Culam 056 AFAF/AYYY Cseas
08B AYAAN N Cgas Ozl iy 3 tn 056 OYAYNV Y Cpne S Sl
LATDY e 5538 Sk s Sy 058 OYAYNYTY e iiS i ol
oS Dl x5 05l AYPY Copae by 05 (USSL Slles 056 (sday Sl
sz Ol pl e Gai iy gbe dbE (gl SNl LATYRY s
5 o kb sl 313518 Sk Llie s Sledde Dl Sl 53 eSS e Al e
Jos S8l b Dlgnd 5 G S 05 S8 Bk 4S5 el S e i e
Ly 595 olgmds by b (gl ol pnd i 315 oo Sl slajl 3 e 55,8 s |
s b S ) 2SS s pd Sl POlasl 4 s 3 eSS pae Bl s
AST L Gl Sl 5 SVe 0 0708 e ) S o 5 15 S e 5 LBl axils 5 g
5 G Obe sl Sl s 4 ST s by b Glgmn s 5 Jdo
sl s ole Ll s SIS 5B 5 wlad Al e3P n s Klasls o b Sliga
Syse 53 5 Lls .A.SL Sheems by i Jlal 5 b 5l esls)l 3 dala sl (gl ol

@3 A TV VO 5 T UM.L\S, s 230k 35ls S @‘Li:j;ﬁ S Q;d;u L;L:—Q}L’l‘ .E}J.J:
i abns ALE YRR LS aal3 L VY3 PRV (OKes 5 sl D8 L ATA) ) pate (ol 4 110 3 1 TAY

wr o4 i st by i aS Cl b Gl R s 0 E 0TAY 0Ll F 2 avas
ol s s LIS S V§>j,\j\r\.)5 Ol G yme Gyim s gl slas 5 ol £ ehs
JUELIV PR JJJ;6,\.;%ym\;)\)36>\j@OU;;)QD?W by,s sl acas
o Ol sl Syd G eaia sls)l 3 s KT o by i o 3l e e
Copon |y eddoly e by b oS -0 550 S35 S pekem 5 Olgy o s,
adl- 5 b G);)é)\}élpj Y gzmen 3 VIS (gloaton O30 T3 e Ll gl
Olgeas Ll 85 o 5 Lile oo isme 0diS S ne gS)Jﬁﬁ_éjJu“:)‘\oSd)x}‘u. 3,8 syl 3



Yo O1%s 5 oo S oobs e SV o5 o AT 5 Ol pl O jeae S i )3 s oo b

St s Dlode paedte JSE Bl Sl (A il B dipd ) e (e by
S Ll 5 S Laslojl 3 50 by b i mos bepsle 5 Ll 6l ol
Ll Jlan b Jbl psede 4 e hooos byt O3 A5 @250 510 5 s p3Y
ol e psba &S 5l g, 0sd ke aey pl s 5l Ciles Olpea
gl pe 52 OBLSC pas (sules & oliS Sy wrlpo 5 (Slbows U258 atls ¢ 5550
Geolas 5 psgie In) Sl gl S Sn) LsodeB Oy pons (bs 5 i 2z s b

S ey Sk bg 5l el 4 e S8 (S e 5 L

é.&a&f@bjﬂéﬂam‘,e”&.\’
))Jam;uguujwﬁdwwbbjféb- u:"ﬁé 4L gase M‘j.e LB}‘E?')>
:\.«...:}3 :\.»fu“ J= BE o.X.'\.lSu_éf,a.a Q).’U jﬁ.l.“‘) ‘ulf.x...Suj.m )\ g_,_LLa:- Cdda L u.pl;-
> (et college; 2020, resumeCalais-Auloy ;resume :Denis pellier, 2021) <ol e 55 |16
35 s B ey b YA Csme Ol adiS s a3l sl 056 1) 6ale Ol
Bt 9,8 5008 95 o j3 a5 g Cewl ooy o sl 4 oSO e 3 Coles
jbC,a;:.AQ.l\)J J_,.va odaliv JU’-’ Q)Lﬁ‘gdw‘ JIJJLWS/ JBJJ Ol u_'ﬁf.a.a
Mbjﬂ‘;aw@uuijL)ﬁ“&uulal‘w\aurla,:.u

OIS b o kS o (sl 2 ) el L VS oS ol Baim Ly R el s 0diSO e sl 2V oske L)
3 3l el Sl OBasll 5 VIS LBy b EQKJ;;SC_J')J OB LS5l GBLSII 5 S 4ol 5 YIS
Dbt 5 Sl b i oS3 i T 050 Jpad o planS 3 5 Sl o daalSas LIS izmen 5 glad >
L VS Labciles.s pb oo OB diyled o 1) oS mn a4y st LV 3 b S &) sois 5 odiins b U s
5V s il bl o a b olis  SUS e b e diSad e S )ly oS 55 a8 el (g 1leds
odalis oz 3 elnil oS Sladot Lol a5 3 VIS 3 (23 el b e ame Ske B el U s e Dleds
o3l Shls Sl Lo ars A Lo os b s eme Slalad b andad (g b icus 1 4 S 20
Slodst L VS (oabatil 55,0 2alS Comse 4 ol (A 5 b e 03l3 088 ol 53 e S sk s gl
Spdoee b LdS S L cad 5l ey Sleds 5 VIS QS A o o andlse 5 il 655 8 S s S
G 55 Dl gos Ml 53 Coye alad p Vole b bl 5 e b Sledst 5 VIS A e L 5 05 S
3= epal sd gys dalae 350 Olie 5 b ed S L s S plol Sl L YIS Slasiie OF 3 a5
b ol oS (23 L ol 08 o oso (a3 L Clb LU T il oS gl 5l ass 01 o pas
703 ele 5 Ols O ponr Ll Coad Dulons S oS 5 AS Slasiia 5 O pae SLeb e gdle O 53 5 )l

™)



VEY Olasls Y ojlad OF 6,55 (oo pas G s lalllas aslilas ¥vs

e cliaad b g ouli p ggde N Y
DMTMYJQ)}J‘L} cdéﬁ ((L;L&wl))((hfl.:wd)) Sjb EE) «stuwu“.]a)fl Q)L:.GJJ
r_<.>) fﬂjw‘)) r}@.:uj) J_IJ”L,:L&;JU)\: b bj}fl}v.«_.hl.u f\.‘sﬁéw‘

bog i (pugs sleand duia ) A Y
by K aslai ke VAT Cpan gl Abl ssd Jeallysmes ¥obl )y
S 3 ph g o ims Jeas Slas ABL 4 K515 6 Sl 550 Al sba oS (sl
bl 35l as s b IS 5 B g Ol sl (4l 50 S s e SRR
B3l 55 YoYe Sl 1 55 Tl p 4SO me IS pomen (S sl 355 e
Ol WSS pas 5 laglad = Ol sdine Glaslsyl 3 53 il 63,8 e YY)
Gl 3 Oldgas 5 Bt e obsbae Jsl e oS Lpd o O g e by
53 Al e IS 50 5l s diS s 5, 4 O 5 Bda &S LS sl oy b
A Bl slasls 3 55 el 63,8 5 oE0 WY sle s YoVF Jl s SSlol o 5
5 OsR (g Solsban @Rl S b (S e el (g Sl edihe ST b s
L T hslae ol pie amt 3 Cssde A il S e syl b b Slige
S Oda 5 il A B me O3 koot SOl Olgeas Sldgas 5 Gaim Ole Al
35 Obs Il Sas 5 05 "Wslayl 3 o3l ol 4 o (93 Sass wokdsly i )
S Gl S s b skl 3wy i Gpi 3,055 Sl 03 S sl (p g8 5 e 3,005
Slsedge a5 gal bl (oalasl [SKaiio oV Sl e &S Cnl aby o gl U ooyl

1. COUNCIL DIRECTIVE 93/13/EEC of 5 April 1993 on unfair terms in consumer
contracts.

2. A contractual term which has not been individually negotiated shall be regarded as unfair
if ,contrary to the requirement of good faith, it causes a significant imbalance in the parties'
rights and obligations arising under the contract, to the detriment of the consumer...

3 .Code de la consummation; Derniére modification: 17/06/2020 Edition: 18/07/2020

4. L.1- 212:Dans les contrats conclus entre professionnels et consommateurs, sont abusives
les clauses qui ont pour objet ou pour effet de créer, au détriment du consommateur, un
déséquilibre significatif entre les droits et obligations des parties au contrat...

5. Art. 1171Dans un contrat d'adhésion, toute clause « non négociable, déterminée a l'avance
par l'une des parties, » qui crée un déséquilibre significatif entre les droits et obligations des
parties au contrat est réputée non écrite .L'appréciation du déséquilibre significatif ne porte ni
sur l'objet principal du contrat ni sur 1'adéquation du prix a la prestation) .Ord. no 2016-131
du 10 févr. 2016 ,art. 2, en vigueur le ler oct. 2016).

6.déséquilibre significatif

7. excessif

8 .Liberté contractuelle -freedom of contract
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1. Consommateur -consumer

2. Clauses abusives

3. unfair terms

G 3 kil dess 5 5L 655 e e s A WWAMAAY Cpas oSG e 3l Culem 056 Abl Y
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5. Liberté contractuelle

6. Droit de la consommation

7. Professionnel

8. Non-professionnel

9. Consommateur

10.«.Si on essaye de vous cacher une clause ou si on vous en rend difficile I'accés ,il est

également probable qu'il s'agisse d'une clause abusive » ....Laurine CARACCHIOLI, juriste a

I'Institut national de la consummation URL source: https://www.inc-conso.fr
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1. une liste de clauses indéniablement abusives, ou’ liste noire "qui se trouve a l'article R.
212-1 du code, une liste de clauses abusives jusqu'a preuve du contraire, ou" liste grise "qui
se trouve a l'article R. 212-2 du code .....https://www.economie.gouv.fr
2. clauses noires qui sont désormais interdites) article R. 212-1 )clauses » grises »qui sont
présumées abusives) article R. 212-2 .... (https://www.economie.gouv.fr
3.Trois organes sont chargés de constater le caractére abusif des clauses figurant dans les
contrats de consommation: le pouvoir réglementaire (décrets), les tribunaux) jugements), la
Commission des clauses abusives (avis et recommandations ;(Jean Calais-Auloy,2009 :
http://www.clauses-abusives.fr
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1. ilisible clause

2. loi Toubon n- °664-94 du 4 aoit 1994 tend a assurer la sauvegarde de la langue frangaise.

De nombreuses dispositions reprennent ’exigence de ’emploi de la langue francaise dans les

contrats de consummation .Derniére mise a jour des données de ce texte: 01 janvier 2022

https://www.legifrance.gouv.fr
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1. Article L111-1 :"Avant que le consommateur ne soit 1ié par un contrat a titre onéreux. le
professionnel communique au consommateur, de maniére lisible et... les informations ....
Modifié¢ par Ordonnance n°2021-1247 du 29 septembre 2021 :https://www.legifrance.gouv.fr
2. police minuscule ou petits caractéres

3.1l ne suffit pas que la clause soit lisible, elle doit en outre attirer I’attention du
consommateur d’assurance en étant par exemple isolée des autres clauses.En matiére de
crédit, une taille minimale de caractére est imposée par les dispositions réglementaires, celle
du corps de caractére huit Le corps huit correspond a cette taille de caractére pour le style
Times New Roman.......
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2.clause Ambigué- équivoque

3. claire et compréhensible

4.Civ. lre ,30 mars 2022, FS-B, n° 19-17.996 https://www.dalloz- actualite.fr/flash/clauses-
abusives-repute-non-ecrit-est-imprescriptible
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1. constate I'adhésion du consommateur a des clauses qui ne figurent pas dans l'écrit qu'il
accepte ou qui sont reprises dans un autre document dont il n'a pas eu connaissance avant la
conclusion du contrat .....https://www.economie.gouv.fr/
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3. recto
4.verso
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1. Rattaché -autre document ou annexe
2. si une clause contractuelle renvoie a un autre document ou a une annexe ...
3. par exemple isolée des autres clauses........
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1. réputé non écrit

2. Nullité partielle

3.Nullité totale
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5.Code de la consummation ;Derniére mise a jour des données de ce code: 01 février 2023.
https://www.legifrance.gouv.fr/codes/texte_1c/LEGITEXT000006069565/
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2.clause réputée non écrite

3.maitre de conférences, enseigne le droit privé a I'Université Panthéon-Assas (Paris II).

4 ..Une intuition commence a se faire jour, en jurisprudence et en doctrine, selon laquelle la

clause réputée non écrite pourrait étre un procédé de sanction original ..Sophie Gaudemet La

clause réputée non-écrite;2006

5.I'action en reputee non ecrite est distincte d'une action en nullite....

6. Et pour ce faire, la clause réputée non écrite opeére d'elle-méme, en dehors de toute

intervention du juge: elle est une sanction extrajudiciaire, ce qui la distingue également de la

nullité, laquelle n'existe aujourd'’hui en droit frangais que par son prononcé en

justice....:Sophie Gaudemet La clause réputée non-écrite; 2006

7.Civ. lre ,13 mars 2019, F-P+B, n °17-23,169-7 .https://www.dalloz-actualite.fr/sites/dalloz

actualite.fr
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(Alessandro, 2015: 908) ' Lilodeus ; e

830 (claaald bo gy Mo Y ¥
WSl Wsd o gmimas bl 5 LI 556 jlael odd sl by 5 4 50l 5 L2
S o o s ol s s by d mos s dllie ast as 0
SUMB s = o0l t)ls e 3l byd oS lalis 55 bod 0s gy e . enlgS]
Gty e Lol ipdie Cpmme it byt 0800 0 S L5k ol
a5 3L al; Wl 4 e liS s WS aes 4 5 LIS @315 0SS s
Ls oS Nysk nl 3 K3 (Fp s 38 pdlel eSS pme ol OB 1 O duas
B il (i Bl 5l 5 o peime s iS i G5 3 obw by b dlas Sleisl
535 el OOy BT dly 4z 50 bod oS Wl opl o5 OS> s sd e
byys wuiS hy s olo (Alessandro, 2015: 908) Ny o grlie 4mi 4 fas

b g gt B e lraoS

1 .dans le systéme italien a la différence du systeme francgais les principales raisons de
distinction opérative entre réputé non écrite et nullité partielle ne subsistent pas: la nullité a
la différence de 1’annulabilité n’est pas une sanction judiciaire, elle opére d’elle-méme de
plein droit ; elle est seulement déclarée par le juge(qui peut la relever d’office).....

2..De plus, quant a I’étendue de la nullité, si le régime de la nullité partielle de protection
s’émancipe de la considération de la volonté des parties, et assure la limitation de la nullité ,
les dispositifs de la nullité partielle et de la clause réputée non écrite parviennent a des
résultats similaires...
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1 .exceptionnelle

2. nullité partielle

3. le contrat restera applicable dans toutes ses dispositions autres que celles jugées abusives
s’il peut subsister sans lesdites clauses. Ainsi, l’annulation de 1’entier contrat n’est
qu’exceptionnelle.

Yoossle 5 (gdn SBLl 5 S-Sl LAYOV/CENA Coseme 5528 SOb s I 03B TV 50 O Ve slpe 5l slines ¥
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1. Art .1170 Toute clause qui prive de sa substance l'obligation essentielle du débiteur est
réputée non écrite. (Ord. no 2016-131 du 10 févr. 2016, art. 2 ,en vigueur le ler oct.
2016)Dalloz
2. Art .1169 Un contrat a titre onéreux est nul lorsque, au moment de sa formation, la
contrepartie convenue au profit de celui qui s'engage est illusoire ou dérisoire. (Ord. no 2016-
131 du 10 févr. 2016, art. 2, en vigueur le ler oct. 2016) code civil Annote papier numerique
Dalloz 2019 118 edition avec le concours de GeorGe Wiederkerlr
3.Ces dispositions sont applicables quels que soient la forme ou le support du contrat. Il en est
ainsi notamment des bons de commande, factures, bons de garantie, bordereaux ou bons de
livraison, billets ou tickets, contenant des stipulations négociéeslibrement ou non ou des
références a des conditions générales préétablies ....https://www.legifrance.gouv.fr/
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1. relativement au procédé du réputé non écrit onsouligne que I’effet propre d’une telle
technique serait exactement le « consubstantiel » remplacement de la disposition inefficace
par la clause valuable ....
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1. L’expression « réputée non écrite» s’applique a une clause illicite dont la nullité ne retentit
pas sur le sort du contrat qui la contient.....
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Abstract

Today, the attractiveness of contracts regarding consumer rights is related to
their formal aspect. The rules and regulations regarding consumer rights in
France have grown in the shadow of two important laws: the old civil law
approved in 1804 and the new one approved in 2016. Commercial law and
its regulations are constantly evolving. At first, consumer law regulations
were only considered as a supplementary source of contract law (Rzepecki,
2015: resume) and gradually its rules became original to the extent that in
some cases it became a source of inspiration for other fields (Julien, 2019:
Résumé). As will be seen in Iranian law, there are laws such as the Car
Consumer Protection Law approved on 1386/23/3 ,the Consumer Protection
Law approved on 8/2/1388, the Electronic Commerce Law approved on
10/17/1382, the Building Presale Law approved on 12 /10/1389 ,the
country's trade union law approved on 12/24/1382, the country's monetary
and banking law approved in 1351 with subsequent amendments, the usury-
free banking operation law approved in 1362, the government punishments
law approved in 1367 with subsequent amendments. They are considered a
turning point in the history of consumer rights in Iran. In the
reliminarynegotiations, the consumer was very weak in front of the
contractual party,and this caused the stronger party to take the initiative in
determining the rights and obligations of the parties, and the text of the
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predetermined contract containing its desired terms in front of they used to
be consumers and behaved like lions and rabbits towards their weak side and
drew the line of justice) Kirimi, 2016: 76). Previous articles and researches
have focused on the analysis and review of the content of clearly imposed
terms to ensure equality between the rights and obligations of the parties and
emphasize the need for judges and legislators to intervene in ordinary laws
and the constitution to create a contractual balance through the annulment of
imposed terms. There is a research gap regarding the secret imposed
conditions (Sardoui Nesab and Kazempour, 2013: 75 p. 37; Taghizadeh,
2014: 10 p. 9; Amini, Mansour; 2011, p .59 ;Asadi, Passapour, Badini; 2017:
23; Nabizadeh Kabria; 1399: 18; Isaei Tafarshi, Ayin Alireza; 1396: 4;
Elahian; 1392: 1). The research question is what is the meaning of hidden
imposed conditions and what are their examples in Iran's consumer law and
what is the ruling of the legislator regarding this category of conditions? The
new approach to the freedom of contracts in consumer law to fight against
the content of the imposed contract prompted professionals to change their
position and turn to the formal aspects of the contract in such a way that
today the appeal of consumer law is flexible to the formal aspect of the
contract. In French consumer law, a list of black-and-gray conditions was
compiled in 11 cases. In Iran, hidden imposed terms were identified in 6
cases in two ways: inclusion in the text of the contract, such as illegible,
small, ambiguous terms, and inclusion outside the text of the contract, such
as terms inside the packaging of goods and software products, in the middle
and margin of the contract. In France, Article 1171 of the Civil Code
approved in 2016, has declared the sentence of imposed conditions to be
considered unwritten "as having the effect of invalidity, and at the same
stage of the legislation, it specified their sentence and has the advantage of
avoiding the high involvement of judges in the form and content of the"
contract and as a result, the difference of opinion of the trial courts has been
prevented. Considering the emphasis of the present research on the formal

aspect of imposed conditions, as explained in the conclusion section of the
article a proposal was made to amend Iran’s, Consumer Protection Law.

Keywords: Hidden terms ,Consumer, Professional, Considered unwritten,
Illegible condition, Small condition, Condition in the middle of the contract,
Condition on the edge of the contract, Condition inside the package.
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